
 
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

 
 

PROVEEDORES, CLIENTES, EMPLEADOS Y PÚBLICO EN GENERAL 
QUE GUARDE RELACIÓN ALGUNA CON KPTA ESTRATEGIA 

EDUCATIVA S.A DE C.V. Y/O KPTA ESTRATEGIAS DE MARKETING.  

 

En aras de proteger el uso de sus datos personales y de conformidad con lo 
dispuesto por la “Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Particulares”, publicada en el Diario Oficial de la 
Federación el 5 de julio del año 2010; se tiene a bien publicar el 
presente Aviso de Privacidad en los siguientes términos:  

GLOSARIO: Para mayor agilidad en la lectura del presente Aviso de 
Privacidad, en adelante se entenderá que al hablar de las siguientes palabras 
se indica:  

I.LEY. – Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Particulares.  

II. DATOS PERSONALES. – Toda aquella información que permita 
identificar a la persona física o moral.  

III.RESPONSABLE DE LOS DATOS PERSONALES. – KPTA 
ESTRATEGIA EDUCATIVA S.A DE C.V. Y/O KPTA ESTRATEGIAS DE 
MARKETING  

IV.TITULAR. – Persona física o moral a quien pertenecen los datos 
recabados y en posesión de el responsable de los datos personales.  

V.TERCERO. – Persona física o moral distinta a el responsable de los 
datos personales, con quien se puede o no compartir la información del 
titular.  

RESPONSABLE DE LOS DATOS PERSONALES. 

Para efectos del presente Aviso de Privacidad, y con fundamento en el artículo 
16 fracción I de la Ley, KPTA ESTRATEGIA EDUCATIVA S.A DE C.V. Y/O 
KPTA ESTRATEGIAS DE MARKETING, con domicilio ubicado en BOSQUE 
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DE DURAZNOS #75, COLONIA BOSQUE DE LAS LOMAS, ALCALDÍA 
MIGUEL HIDALGO, CDMX, CP. 11700 responsable de la obtención, 
divulgación, almacenamiento, uso, incluido acción de acceso, manejo, 
aprovechamiento, transferencia o disposición de datos personales, haciendo de 
su conocimiento que los datos personales recabados serán tratados en forma 
licita, con consentimiento, información, calidad, finalidad, lealtad, 
proporcionalidad, responsabilidad y confidencialidad, con el objeto de garantizar 
su privacidad, así como el derecho a la autodeterminación informativa.  

 

DE LOS DATOS PERSONALES A RECABAR Y TRATAR 

Para el efecto de recabar los datos se tomará en cuenta dos categorías, por 
cuanto hace a Personas Físicas y Morales, estas categorías a su vez contaran 
con subcategorías las cuales son:  

Personas Físicas.  

• Datos de identificación. Nombre; estado civil; firma autógrafa y 
electrónica; Registro Federal de Contribuyentes (RFC); Clave Única de 
Registro de Población (CURP); número de cartilla militar, pasaporte y/o 
visa, licencia de manejo; lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad, 
fotografía, certificados de salud, edad, imágenes de su persona video 
grabadas con fines de seguridad.  

• Datos de contacto. Domicilio; correo electrónico; teléfono fijo; teléfono 
celular.  

• Datos laborales. Cargo o comisión; desempeño laboral y experiencia 
profesional, puesto, domicilio de trabajo, correo electrónico institucional, 
teléfono institucional; referencias laborales; fecha de ingreso y salida del 
empleo.  

• Datos patrimoniales o financieros. Bienes, derechos, cargas u 
obligaciones, información fiscal; historial crediticio; ingresos y egresos; 
cuentas bancarias; seguros; afores; fianzas, número de tarjeta de crédito, 
número de seguridad.  

Personas Morales.  
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• De identificación: Acta constitutiva, domicilio, teléfono, correo 
electrónico, RFC, nacionalidad, denominación o razón social, objeto 
social, domicilio fiscal.  

• De Constitución y Administración: Actas constitutivas, actas de 
asambleas ordinarias y extraordinarias, fusiones, transformaciones, 
escisiones, disolución, liquidación y nombre de responsables de la 
administración de estas, o sus respectivos representantes.  

• Patrimoniales: Información fiscal, operaciones comerciales, activos, 
pasivos, historial crediticio, cuentas bancarias, ingresos y egresos, 
información contable, clientes, proveedores.  

DATOS SENSIBLES POR RECABAR. 

• Imágenes de video y/o fotográficas obtenidas con fines de seguridad.  
• Certificados médicos y estado de salud actual o futuro.  
• Documentación indicada en el apartado DE LOS DATOS PERSONALES 

A RECABAR Y TRATAR.  

El Tratamiento de datos personales del titular que se recaben, sin incluir datos 
personales sensibles, tienen como finalidad ser usados para dar cumplimiento 
a las obligaciones adquiridas con nuestros clientes, proveedores y demás 
personas con quien esta empresa guarde relación alguna, así como para:  

• Realizar gestiones administrativas derivadas de la relación comercial con 
proveedores y clientes incluyendo facturación, crédito y cobranza.  

• Envió de documentos a través de servicios de paquetería.  
• Para efecto de envío y recepción de mercancía.  
• Para la comercialización de nuestros productos y compra de insumos.  
• Para la entrega y recolección de productos e insumos.  
• Para efecto de realizar encuestas de satisfacción y mejora del servicio y 

producto ofertado por KPTA ESTRATEGIA EDUCATIVA S.A DE C.V. 
Y/O KPTA ESTRATEGIAS DE MARKETING 

• Para efecto de contrataciones de personal administrativo, operativo y de 
logística.  

 



 
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

 
 

DE LA FORMA DE OBTENCIÓN DE LOS DATOS PERSONALES 

Para las finalidades antes mencionadas, es necesario recabar sus datos 
personales de las siguientes formas:  

• En presencia del titular de los datos personales, de quien legalmente lo 
represente o de la persona que se encuentre autorizada por el titular para 
proporcionarlos, debiendo rubricar la autorización correspondiente.  

• Vía telefónica a través del titular de los datos o de quien legalmente lo 
represente o de la persona que se encuentre autorizada por el titular para 
proporcionarlos, debiendo quedar registro de voz de dicha autorización.  

• Por medio de correo electrónico debiendo estampar firma electrónica o 
confirmación de autorización.  

• A través del uso de cookies por conducto de la página web 
https://kpta.mx/.  

 

DEL LÍMITE AL USO, DIVULGACIÓN DE DATOS PERSONALES. 

Con la finalidad de prevenir el acceso no autorizado a sus datos personales y 
asegurar que la información no sea utilizada para otros fines que no sean los 
señalados en el presente Aviso de Privacidad, se establecen diversos 
procedimientos con el objeto de evitar el uso o divulgación no autorizados de 
sus datos personales, permitiéndonos tratarlos debidamente.  

 

DERECHOS ARCO. 

DERECHO DE ACCEDER, RECTIFICAR, CANCELAR Y OPONERSE SUS 
DATOS PERSONALES. 

De acuerdo con lo dispuesto por la “Ley Federal de Protección a Datos 
Personales en Posesión de Particulares” en su numeral 28 se hace de su 
conocimiento que, en todo momento, tiene derecho a revocar el consentimiento 
que nos ha otorgado a través del presente Aviso de Privacidad para el 
tratamiento de sus datos personales, a fin de que dejemos de hacer uso de 
estos. De igual forma, le hacemos saber que tiene derecho a acceder los datos 
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personales que poseemos y a los detalles del tratamiento de estos, así como a 
rectificarlos en caso de ser inexactos, o instruirnos a cancelarlos cuando 
considere que resulten ser excesivos o innecesarios para las finalidades que 
justificaron su obtención.  

Los derechos referidos en el párrafo que antecede podrán hacerse valer por el 
titular de los datos personales, la persona que legalmente lo represente o por 
persona autorizada por el titular, presentado la solicitud respectiva por escrito 
directamente en las oficinas de KPTA ESTRATEGIA EDUCATIVA S.A DE C.V. 
Y/O KPTA ESTRATEGIAS DE MARKETING ubicado en BOSQUE DE 
DURAZNOS #75, COLONIA BOSQUE DE LAS LOMAS, ALCALDÍA MIGUEL 
HIDALGO, CDMX, CP. 11700; a través de este medio, usted podrá ejercer los 
derechos (ARCO) acceder, rectificar, cancelar u oponerse al tratamiento de sus 
datos personales, o revocar el consentimiento que para tal fin nos ha otorgado, 
en un lapso de veinte días hábiles a que se haya recabado los datos sobre los 
que desea hacer uso de los derechos ARCO.  

PROCEDIMIENTO PARA EJERCER DERECHOS ARCO. 

El escrito deberá contener el nombre completo y domicilio, la expresión concreta 
de lo que desea modificar o denegar su acceso, firmando el mismo y anexando 
a la misma copia simple de su identificación oficial, debiendo enviarlo a la 
dirección de correo electrónico solicitando acuse de recibo, o vía correo 
certificado con acuse de recibo, dentro del lapso de veinte días hábiles a que se 
haya recabado los datos sobre los que desea hacer uso de los derechos ARCO. 

La respuesta a la petición anterior será atendida por el mismo medio que fue 
recabada en un término no mayor a veinte días hábiles, contados a partir de la 
recepción de la petición en comento. 

 

DE LA TRASFERENCIA DE DATOS PERSONALES 

Hacemos de su conocimiento por medio del presente Aviso de Privacidad, que 
en términos de lo señalado por el artículo 37 de la Ley sus datos personales 
pueden ser trasferidos y tratados en forma legítima, responsable y confidencial 
al personal que labora en nuestra empresa, así como con terceros relacionados 
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comercial o contractualmente con KPTA ESTRATEGIA EDUCATIVA S.A DE 
C.V. Y/O KPTA ESTRATEGIAS DE MARKETING y el titular. En este sentido la 
información en poder de KPTA ESTRATEGIA EDUCATIVA S.A DE C.V. Y/O 
KPTA ESTRATEGIAS DE MARKETING podrá ser compartida para fines 
comerciales con:  

a) Aquellas sociedades que forman parte del grupo económico de KPTA 
ESTRATEGIA EDUCATIVA S.A DE C.V. Y/O KPTA ESTRATEGIAS DE 
MARKETING;  

b) Con auditores externos (legales y contables);  

c) Compañías de seguros con las que se tenga una relación jurídica;  

d) Sociedades que operen junto con KPTA ESTRATEGIA EDUCATIVA 
S.A DE C.V. Y/O KPTA ESTRATEGIAS DE MARKETING a través de 
algún tipo de software y cualquier infraestructura de informática que sirva 
como plataforma para mantener actualizadas y protegidas sus bases de 
datos;  

e) Empresas de mensajería, seguridad y transporte de valores, con el 
objeto de que asistan a KPTA ESTRATEGIA EDUCATIVA S.A DE C.V. 
Y/O KPTA ESTRATEGIAS DE MARKETING en el desarrollo y 
desempeño de sus funciones;  

f) Para defender a KPTA ESTRATEGIA EDUCATIVA S.A DE C.V. Y/O 
KPTA ESTRATEGIAS DE MARKETING de cualquier controversia legal 
que pudiera surgir;  

g) Empresas consultoras en materia de Recursos Humanos, ya sea que 
su asesoría y/o consultoría sea individual o de grupos;  

h) Instituciones públicas como I.M.S.S., INFONAVIT, FONACOT y/o 
SHCP; y a empresas que solicitan referencias laborales;  

i) Con empresas de logística y trasportación de productos; y  
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j) Cualquier autoridad judicial que los requiera mediante mandamiento 
legalmente fundado y motivado.  

DE LOS CAMBIOS EN EL AVISO DE PRIVACIDAD 

KPTA ESTRATEGIA EDUCATIVA S.A DE C.V. Y/O KPTA ESTRATEGIAS DE 
MARKETING se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento 
modificaciones o actualizaciones al presente Aviso de Privacidad, para la 
atención de novedades legislativas o jurisprudenciales o políticas internas. Estas 
modificaciones se harán saber directamente a nuestros clientes, a las personas 
que legalmente los representen, o a las personas que siendo autorizadas por el 
titular proporcionaron su información personal, o bien se les dará a conocer a 
través del último correo electrónico que nos hayan proporcionado.  

DATOS QUE ACTUALMENTE MANEJA REVISTA EDUCATIVA Y/O KPTA 
ESTRATEGIA EDUCATIVA S.A DE C.V REFERENTE A SUS CLIENTES. 

• Denominación o Razón Social.  
• Información de contacto (Nombre, Email, Dirección, Teléfono y Fax).  
• Registro Federal de Contribuyentes (RFC).  
• Sector, Actividad o Giro.  
• Información de pago (consistente el número de cuenta y clave 

interbancaria proporcionado para efecto de pagos).  
• Información crediticia.  
• Estatus crediticio en buró de crédito  

DATOS QUE ACTUALMENTE MANEJA KPTA ESTRATEGIA EDUCATIVA 
S.A DE C.V. Y/O KPTA ESTRATEGIAS DE MARKETING REFERENTE A 
SUS PROVEEDORES.  

• Denominación o Razón Social.  
• Información de contacto (Nombre, Email, Dirección, Teléfono, Fax).  
• Registro Federal de Contribuyentes (RFC).  
• Sector, Actividad o Giro.  
• Información de cuenta bancaria para la realización de pago.  
• Certificados gestión de Calidad.  
• Seguro Social.  
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• Información de pago (consistente el número de cuenta y clave 
interbancaria proporcionado para efecto de pagos).  

DATOS QUE ACTUALMENTE MANEJA KPTA ESTRATEGIA EDUCATIVA 
S.A DE C.V. Y/O KPTA ESTRATEGIAS DE MARKETING REFERENTE A 
SUS COLABORADORES.  

• Solicitud de empleo ó CV Fotografía.  
• Nombre y edad de sus hijos y padres.  
• Acta de nacimiento / CURP/RFC  
• Comprobante domiciliario.  
• Credencial de elector / licencia de manejo.  
• Cartas de recomendación de los anteriores empleos.  
• Retención de crédito Infonavit (sólo en caso de contar con crédito).  
• Número Seguro Social / Unidad Médica Familiar.  
• Correo Electrónico.  
• Contrato de trabajo/ Descripción de puesto.  
• Datos bancarios.  
• Estado de salud, estudios médicos (Estatura, talla, peso, 

incapacidades/Discapacidades).  
• Lesiones o accidentes (Tratamientos médicos).  
• Nivel de estudios (Documentación soporte).  
• Afiliación Sindicato.  
• Participación en procesos o problemas judiciales.  

NOTA BENE: El presente aviso de privacidad ha sido elaborado bajo lo 
establecido en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Particulares, y autoevaluado a través de los Lineamientos del 
Aviso de Privacidad de la Secretaría de Economía. 

 

Fecha de actualización ENERO 2023.  


